
 

Esperienza 

Esperienza 1: 
Operatrice di 
accoglienza 

Esperienza 2: 
Segretaria 

Esperienza 3:  

Bibliotecaria 

Capacità / Competenze  
 
Capacità 1 / Area 1 (centro antiviolenza) 

Capacità: Ascolto attento, empatia, organizzazione segreteria. 
           Obiettivi:Accoglienza delle donne, competenze relative alla violenza di 

genere. 

Capacità 2 / Area 2 (ufficio ristopub) 
Capacità: Capacità di problem solving ed organizzazione del personale. 
           Obiettivi: Organizzazione e coordinamento lavoro  di ufficio 

Capacità 2 / Area 2 (biblioteca) 
Capacità: Capacità di problem solving ed organizzazione del lavoro di 

catalogazione. 
           Obiettivi: Organizzazione e coordinamento lavoro di gruppo. 

Lingue 
 
Francese: Livello ottimo 

        Titolo: laurea. 
Russo:  : Livello sufficiente 
                   Titolo: laurea 
Inglese: Livello sufficiente 

        Titolo: laurea. 

Formazione accademica 
 
2007-2010   Master in Counseling e Media-Comunic-Azione®  

                         Avalon Formazione,  Via di Sotto n. 120, 65125 Pescara PE 
                     Competenza di counselor media-comunicativo. 
1990-1995   Diploma di laurea quinquennale (110 cum laude)           
            Università “G. D’Annunzio” di Pescara, Facoltà di Lingue e 
Letterature Straniere Moderne 

 
        Breve descrizione della formazione acquisita 
 
 

Counselor ad indirizzo media-comunicativo       

ROBERTA DI SANTE 
 

Strada Pandolfi n. 71 
65125 Pescara 
 

Cellulare 3282616821 
E-mail roberta_disante@libero.it 
 

Informatica 
 
Programma. OFFICE. 
Utilizzo lavorativo. 
 
 
 

Altre informazioni 
 
Patente di guida 
automobilistica 
  

Dal 03/07/2022 -Operatrice di accoglienza c/o Centro Antiviolenza 
Ananke, via Tavo n. 248, Pescara. 

Dal 2013 al 2021 segretaria c/o Ristopub Italia, Via Vestina, 448, 65015 
Montesilvano (PE). 

Dal 2003 al 2012 - Bibliotecaria c/o Biblioteca Provinciale G. 
D’Annunzio di Pescara.  

. 

 

Qualità 

Ascolto 
       Organizzazione 

Lavoro di gruppo 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base art. 13 del D. Lgs. 196/2003 
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