Barbara Pigliapochi

DatiAnagrafici
Luogo di nascita: Cortona
Data di nascita: 02.01.1970
Residenza: Via Piave n. 41 52100 Arezzo
Domicilio: via De' Pandolfini 15, Firenze, 50100
Tipo di patente: B automunita
T. +39 328 057 0306 +39 393 451 9781
E-mail: pigliab@gmail.com

PercorsoFormativoPersonale
o Attualmente iscritta al Corso di Laurea magistrale presso Universita Giustino Fortunato in Psicologia Comportamentale
e Cognitiva Applicata
o Corso di Perfezionamento in “La Mindfulness Psicosomatica nelle relazioni di aiuto: basi teoriche e pratiche per ridurre
lo stress e riconnettere corpo, mente ed emozioni” Universita Studi di Pisa Dipartimento di Patologia Chirurgica, Medica,
Molecolare e dell’Area Critica
o Corso triennale counseling PNEI dell’Istituto di Psicosomatica presso il Villaggio Globale Bagni di Lucca
o0 Becoming a Certified Coach - Webinar -Coach U and Corporate Coach U - training world class coaches
o Corso di formazione del progetto GAIA-Benessere globale protocollo Mindfulness accettato e finanziato dal Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali ai sensi dell’art. 12, comma 3, lett f), legge 7 dicembre 2000, n.383, anno finanziario
2014, in collaborazione con I'UNESCO- FICLU Federazione Italiana Club e Centri UNESCO presso il Villaggio Globale di
Bagni di Lucca Nitamo Montecucco
o Master in Counseling, Comunicazione e formazione relazionale: Universita Studi di Siena Facolta Lettere e Filosofia
Prof. E. Cheli
o Corso perfezionamento: Comunicazione e Relazioni Interpersonali, Universita degli studi di Siena Facolta Lettere e
Filosofia
o Corso marketing strategico applicato al mercato italiano in crisi
o Laurea in Scienze Politiche, Universita degli studi di Firenze facolta C. Alfieri Indirizzo internazionale (vecchio
ordinamento)
o Maturita scientifica, Liceo scientifico di Arezzo

Iscritta elenco di qualificazione professionale counselor di Ancore con N. 387 dal 2016

CompetenzePersonali
- Comunicazione. Capacita di mediazione e comunicazione interpersonale con clienti, fornitori, colleghi.
— Leadership Responsabile della riorganizzazione interna con focus al processo e ottimizzazione delle relazioni
all'interno delle aziende per cui ho lavorato per cui sono state necessarie forte determinazione, orientamento
all'obiettivo, capacita decisionale, coinvolgimento del sistema su tutti i livelli, capacita di trasferimento della visione,
comunicazione ecologica, strategia operativa condivisa
— Conflitto ottima capacita di contenimento e focus sulle opportunita e possibilita di crescita che il conflitto offre agli
operatori del sistema.
— Team building capacita motivazionale e dinamicita relazionale all'interno dei gruppi di lavoro aziendale
- Relazioni Internazionali ottima capacita di interfaccia con culture aziendali e societa estere, capacita di problem
solving e comunicazione che tenga conto delle diversita socio-economico culturali nella relazione
— Organizzazione forte propensione all'organizzazione che tenga conto di tutti gli operatori del sistema, logistica
basata su praticita e buon senso
— Flessibilita capacita di adattamento in modalita ecologica risultato di esperienza professionale acquisita

EsperienzelLavorative
2011-o0ggi IND.A.CO TECH SRL eResponsabile ufficio amministrativo-gestione clienti e fornitori esteri
eConsulente di processo e formazione presso clienti
2000-2011 Oromeccanica Commerciale S.r.l. (Ar) Business Development Manager
eResponsabile Commerciale ufficio estero
2007-2020 IDA Firenze-Istituto Dante Alighieri S.r.l. (Fi) Agenzia Formativa Accreditata Regione Toscana Althea
Formazione (Ar) Agenzia Formativa Accreditata Regione Toscana
e Formatrice. Corso di formazione: Istituzioni di Diritto Pubblico Costituzionale-Diritto del lavoro Diritto Ue

EsperienzeFormative
¢ Facilitatore Formatore Relazionale per I'evento formativo organizzato in collaborazione con cooperativa HIKIKOMORI
“La gestione positiva dei conflitti interpersonali” corso di formazione per docenti Bando Comune di Firenze “LE CHIAVI
DELLA CITTA'
e Facilitatore Formatore Relazionale organizzato da Adecco per PIERALISI: La Comunicazione Adulto-Adulto per la
Gestione Consapevole del Conflitto
 Facilitatore Formatore Relazionale organizzato da Adecco per organizzazione HP: 50/50 THE BOND Leadership
Sostenibile Diversity tenutosi nelle sedi aziendali a Milano e Roma



e Facilitatore Formatore Relazionale all'evento formativo organizzato da Istituto Human Relations per BCC tenutosi a
Firenze dal titolo “Autosviluppo personale”

eFacilitatore Formatore Relazionale all'evento formativo per Collegio IPASVI Prato tenutosi a Prato dal titolo “Gestire i
conflitti e le criticita: la comunicazione che genera valore”

e Facilitatore Formatore Relazionale all'evento formativo per Collegio IPASVI Prato tenutosi a Prato dal titolo “Gestione
Stress Professionale: strumenti per ben-essere e ben-lavorare”

e Facilitatore Formatore Relazionale agli eventi formativi per IPAVSI tenutisi a Livorno e Piombino dal titolo “Gestione
dello stress professionale”

 Facilitatore Formatore Relazionale agli eventi formativi per IPAVSI tenutisi a Livorno e Piombino dal titolo “Intelligenza
emotiva e sviluppo delle competenze relazionali”

¢ Facilitatore Formatore Relazionale all'evento formativo per Collegio IPASVI Como tenutosi a Como dal titolo “La
gestione dello stress lavoro correlato”.

Partecipazione al Convegno tenutosi all’'Universita di Siena dal titolo “Dall’Universita all’Azienda, consulenza e formazione
per costruire opportunita”.

Partecipazione al Convegno tenutosi a Firenze dal titolo “Psiche e Spiritualita, I'armonia dei 4 elementi” con Alejandro
Jodorowsky e Claudio Naranjo

CompetenzelLinguistiche
Italiano: lingua madre
Inglese: parlato ottimo, scritto ottimo
Francese: parlato discreto, scritto discreto
Spagnolo: comprensione orale

Competenzeinformatiche
Sistemi operativi: Windows 95, 98, 2000, XP, Gestionale Aziendale Team System ambiente Linux e Windows
Browser: Chrome, Explorer, Mozilla.
Desktop utilities: Office (Word, Excel, PowerPoint, Front Page) Works, Ms Publisher.
Strumenti grafici video: Photo Shop CS4, Paint Shop Pro,Windows Media Player Canva

Disponibilita
Disponibile a trasferte e trasferimenti in Italia e all’estero.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae ai sensi della legge 196/2003 “Codice
in materia di protezione dei dati personali”



