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1. Cosa copre la polizza? 
La Compagnia di Assicurazione si obbliga a tenere indenne l’Assicurato di quanto questi sia tenuto a pagare, quale 
civilmente responsabile ai sensi di legge, a titolo di risarcimento, per danni materiali involontariamente arrecati a 
terzi in conseguenza di fatti verificatisi durante l’esercizio dell’attività professionale indicata nella scheda di 
polizza. 
 
L’assicurazione vale inoltre per la responsabilità civile che possa derivare all’Assicurato per: 
Fatto doloso delle persone della quali l’assicurato ne deve rispondere ai sensi dell’art. 2049 c.c. 
Vizio di acquisizione del consenso/dissenso informato al paziente e/o da non corretta o non compiuta redazione 
dei referti o cartelle cliniche; 
Attività di volontariato 
Perdita, distruzione, deterioramento di atti, documenti, cartelle cliniche e referti medici 
 

2. Quali sono i limiti e le franchigie di polizza? 
Per ciascun anno assicurativo e indipendentemente dal numero di sinistri avvenuti nello stesso periodo, la 
garanzia è prestata con un limite di risarcimento di € 1.0000.000,00.  
Il limite per socio e per sinistro è di € 250.000,00. 
Tale limite è ridotto a € 100.000,00 in caso di sinistri legati al vizio di acquisizione del consenso informato, e per i 
rischi rientranti nel campo di applicazione del D.Lgs n. 81 
La polizza non prevede l’applicazione di franchigie e scoperti per danni alle persone; è prevista solo la franchigia 
di € 250,00 per danni a cose. 
 

3. Qual è l’attività professionale indicata in polizza? 
Operatori e/o professionisti counselor e/o counseling, Counseling sociale e relazionale. 
Il counseling relazionale è un’attività professionale finalizzata al miglioramento del benessere relazionale delle 
persone e conseguentemente ad una loro più elevata qualità della vita, attraverso lo sviluppo di una maggiore 
consapevolezza interpersonale e di risorse e abilità comunicativo relazionale. Tali competenze consentono di 
gestire in modo efficace la comunicazione interpersonale ed i conflitti relazionali. 
E’ un intervento che si esplica nell’analisi, la prevenzione e la risoluzione delle problematiche comunicativo 
relazionali: utilizza conoscenze teorico pratiche, metodologie olistiche e varie competenze multidisciplinari, come 
l’attività a mediazione corporea e a mediazione espressivo-artistica, inerenti la dimensione interpersonale e i 
fattori e i processi ad essa correlati. 
Il Counseling Relazionale si applica a contesti diversi quali privato, singolo, la coppia, le relazioni amicali, i gruppi, 
i contesti familiari, sociali organizzativi, scolastico, sanitario e aziendali. 
 

4. In caso di sinistro cosa devo fare? 
L’assicurato deve dare comunicazione scritta all’Associazione e al Broker (italfi@mediass.it; italfisrl@pec.it) entro 
3 giorni da quando ne è avvenuto a conoscenza (art. 1913 c.c.). L’inadempimento di tale obbligo può comportare 
la perdita totale o parziale del diritto all’indennizzo. 
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