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Curriculum vitae reso sotto forma di dichiarazione Sostitutiva di 
Atto di Notorietà ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del 
D.P.R. 445 del 28.12.2000 

 
 

La sottoscritta Giordano Lisa nata a Pescara (PE) il 14/02/1977 e 
residente in Pescara (PE) alla Via Nino Bixio, n.11, consapevole, 
secondo quanto prescritto dall’ art. 76 del D.P.R. 445/2000, della 
responsabilità penale cui può andare incontro in caso di dichiarazione 
mendace, falsità negli atti ed uso di atti falsi dichiara sotto la propria 
responsabilità  

quanto segue: 
 
 

 INFORMAZIONI 
PERSONALI Lisa Giordano 

 

 

Via Nino Bixio,11, 65123 Pescara (Italia)  

+39 3203867479     

lisagiordano77@gmail.com  

Data di nascita 14/02/1977 | Nazionalità Italiana 

 
ESPERIENZA 

PROFESSIONALE  
 
 
01/07/2017–alla data attuale Operatrice in casa rifugio per donne vittime di violenza 

Centro Antiviolenza Ananke Onlus,  - Casa Viola Pescara (Italia) 
Accoglienza e colloqui vis à vis con donne accolte c/o la casa rifugio 
Accompagnamento donne ospiti della casa rifugio presso i servizi del territorio 
 

 
09/2010– 01/03/2021 Operatrice di accoglienza 

Associazione Ananke Onlus, Pescara (Italia) 
Accoglienza telefonica 
Colloqui Individuali di accoglienza 
Partecipazione alla riunione settimanale di equipe interna; 
Supervisione di gruppo mensile 

 
 

06/2018 – 31/12(2020 Tutor per l'inserimento lavorativo 
Associazione Ananke Onlus, Pescara (Italia) 
Favorire l'integrazione lavorativa di persone portatrici di svantaggio 
Relazioni con assistenti sociali, educatori, tutor aziendali, psicologi per il 
monitoraggio del progetto individualizzato 
  

 
01/11/2020– 01/03/2021 Impiegata 

Calì Cooperativa Sociale, Pescara 
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Colloqui individuali e selezione badanti, OSS, infermieri specializzati, addetti alle 
pulizie 
Colloqui con le famiglie  interessate ai servizi della Cooperativa 
Gestione del centralino telefonico 
 

 
 

06/2020 – 11/2021 Impiegata 
Camelia Soci Coop Sociale, Montesilvano (Pe) 
Colloqui individuali e selezione badanti, OSS, infermieri specializzati, addetti alle 
pulizie 
Colloqui con le famiglie 
 

 
01/03/2019 – 01/03/2020 Operatrice per l'inserimento lavorativo Progetto E.V.A. 

Associazione Ananke Onlus, Pescara (Italia) 
Colloqui individuali per definire le attitudini e le competenze delle donne che si 
rivolgono allo sportello 
Contatti con le aziende del territorio al fine di stipulare progetti di formazione e/o di 
tirocinio  
Attività di tutoraggio 

 
 

22/12/2017–31/12/2017 Operatrice EDP 
Agenzia Etjca c/o Ospedale Civile San Liberatore di Atri (Te) 
Inserimento dati 
Sportello telefonico 
Sportello referti 
Stampa giornaliera dei referti 
 

 
 
 

15/06/1996–04/04/2016 Segretaria amministrativa 
Eurel Sistemi S.r.l., Pescara (Italia)  Eurel Tecno s.a.s. Di Luigi Gasparini 
Addetta alla segreteria; 
Addetta alla fatturazione 
Riscossione crediti 
Gestione pagamenti; 
Gestione centralino; 
Rapporti con clienti e fornitori italiani e stranieri; 
Archiviazione dei documenti cartacei; 
Bollettazione; 
Redazione di documenti e lettere commerciali; 
Gestione appuntamenti; 
Gestione archivio; 
Gestione ordini; 
Gestione corrieri; 
Emissione e pagamento ricevute bancarie; 
Registrazione fatture clienti e fornitori; 
Tenuta scadenzario; 
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ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE  

 
09/1990–06/1995 Perito Commerciale e Ragioniera  

Istituto Tecnico Commerciale “Tito Acerbo”, Pescara (Italia) 
Ragioneria I.G.E.A (Indirizzo Giuridico Economico Amministrativo) 

 
12/2005–12/2008 Counselor Relazionale in Media_Comunic_Azione  

Scuola di Counseling e Media-Comunic-azione Avalon, Pescara (Italia) 
 
 
Accreditata ANCORE (Registro Nazionale Counselor Relazionali) 
Patrocinata dall' Università di Siena 
Allineata ai parametri europei (EAC) 
Il Counseling è una relazione d'aiuto professionale,interattiva e basata 
sull'empatia,attraverso la quale il cliente può scoprire le risorse utili ad affrontare il 
particolare momento di disagio che sta attraversando. 
Nella scuola triennale le materie studiate sono molteplici (psicologia dello sviluppo, 
psicodramma, comunicazione, Voice Dialogue) 

 
04/2010–09/2010 Operatrice Ayurvedica  

Associazione 'SuShamnu', Roma (Italia) 
Benessere psicofisico attraverso la filosofia Ayurveda 

 
03/2010–09/2010 Operatrice Pet Therapy  

Centro cinofilo ' La Madonnina', Pescara (Italia) 
Attività e terapie assistite dagli animali 
Abilitata alla conduzione del cane 

 
26/10/2018–16/12/2018 OPERATRICE TMA - Terapia Multisistemica in Acqua  

Scuola TMA - Metodo Caputo Ippolito, Milano (Italia) 
 
COMPETENZE PERSONALI  
 

Lingua madre italiano  

   

Lingue straniere COMPRENSIONE PARLATO 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale 

inglese B1 B2 A2 A2 

spagnolo B1 B2 A1 A1 

francese A2 B2 A1 A1 
 Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato 

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 
 

 
Competenze comunicative Accoglienza 

Ascolto empatico ed attivo 
Riformulazione 
Spirito di gruppo 

 
Competenze organizzative e 

gestionali 
Problem Solving 
Buona capacità di lavoro in equipe acquisita durante le attività lavorative e di volontariato 



22/9/19   © Unione europea, 2002-2019 | http://europass.cedefop.europa.eu   
Pagina 4 / 6 

Saipem Classification - General Use 

Conduzione di Circle Time 
 

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE  

Elaborazione delle 
informazioni Comunicazione Creazione di 

Contenuti Sicurezza 

 Utente avanzato Utente avanzato Utente autonomo Utente autonomo 
 

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

 

Buona padronanza del pacchetto Office 
Buona padronanza del software gestionale 'InAzienda' di Sistemi Data; Tweppy 
Ottima conoscenza del web 
Conoscenza dei software Dnlab e Winsap 

 

 
Patente di guida B 

 
ULTERIORI INFORMAZIONI  
 

Attività di volontariato Colloqui individuali o di coppia e formazione volontarie presso l' associazione 'Gianni 
Silvidii' di Villa Raspa di Spoltore (PE) 
Conduzione di circle time e condivisioni finali presso l'associazione cinofila 'La Madonnina' 
di Pescara 
 

 
Supervisioni e seminari Supervisione di gruppo c/o il Centro Avalon – Pescara 

Supervisione individuale c/o il Centro Avalon – Pescara 
Conseguimento dell'attestato di partecipazione al seminario"La Passione di Esserci" 
c/o il Centro Ananke 
Supervisione con il gruppo Gianni Silvidii con il Dott. Riccardo Bucciarelli Supervisione di 
gruppo con il gruppo Ananke con la Dott.ssa Molfino - Roma Attestato di partecipazione "La 
disidentità nelle professioni di aiuto – Ordine degli Psicologi d'Abruzzo"  
Partecipazione all' organizzazione dell' evento "Per troppe donne la violenza è ancora 
pane quotidiano" in occasione della giornata mondiale contro la violenza di genere 
realizzata dalla associazione ANANKE di Pescara in collaborazione con le 
associazioni di panificatori. 
Partecipazione all'incontro formativo "Il fenomeno dello stalking come forma di 
violenza di genere" ; "L'accoglienza e il supporto alle donne vittime di stalking : il 
ruolo del centro antiviolenza" organizzato centro antiviolenza "Ananke"  di Pescara. 
Partecipazione all'incontro formativo "Il potenziamento degli interventi specifici del 
Centro Antiviolenza: sportello antistalking" Dott.ssa B. Capisciotti; "La valutazione 
del rischio nei casi di maltrattamento e stalking" "Esercitazione all'uso degli 
strumenti operativi per la gestione e valutazione del rischio" " organizzato centro 
antiviolenza "Ananke" di Pescara 
Conseguimento dell' attestato di partecipazione al corso dell' Associazione di Protezione 
Civile "Val Pescara" di Pescara. 
Conseguimento dell' attestato di partecipazione al seminario "La criminologia applicata" 
tenuto dalla scuola IGEA Centro Promozione Salute di Pescara 
Partecipazione al seminario "Violenza sessuale: comprensione e guarigione del 
trauma, counseling con approccio femminista per donne vittime di violenza 
sessuale" organizzato dal Centro Documentazione Delle Donne di Bologna nell' 
ambito dei seminari D.i.Re (Donne in Rete contro la violenza) 
Partecipazione al ciclo di incontri di aggiornamento e formazione per 
operatrici "S.A.MI.N.A. - Strategie Antiviolenza Per Donne Migranti e Native" 
Conseguimento dell’attestato di partecipazione al workshop ”La prevenzione della 
violenza maschile contro le donne - il Ruolo dei Centri Antiviolenza” organizzato per 
la formazione delle operatrici dei Centri Antiviolenza dall’ Associazione D.I.R.E. 
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Partecipazione al corso di aggiornamento per le operatrici dei Centri Antiviolenza 
mirato all’utilizzo dello strumento narrativo autobiografico nell’ ambito del Progetto 
E.V.A. 
Partecipazione al corso di formazione online “Accoglienza e assistenza delle donne 
vittime di violenza di genere – Edizione 2023” 
Partecipazione al corso di formazione online “Accoglienza e cura dei bambini e degli 
adolescenti vittime di maltrattamento/abuso Edizione 2023” 

 
 

                                                                                                                     La Dichiarante 
  

 
 
La sottoscritta autorizza il trattamento dei dati personali presenti nel CV ai sensi del Decreto 
Legislativo 30 Giugno 2003, n. 196 “ Codice in materia di protezione dei dati personali” e 
del GDPR     ( Regolamento UE 2016/679) 
 
 
Data                                                                                                        Firma 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mobile User
PE 29/09/2023
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