


Consulenza comunicativa, emotiva e relazionale tramite formazione, organizzazione, ricerca e 
divulgazione. Esperta in comunicazione pubblica e relazioni interpersonali, intelligenza 
emotiva, educazione personale e aziendale alla felicità, prevenzione e gestione dei conflitti.





CURRICULUM STUDIORUM




LINGUE 




COMUNICAZIONE, RELAZIONI INTERPERSONALI, EDUCAZIONE




• Istituto Lorenzo de’ Medici, Firenze (2022)

Docente in inglese di Italian Society today e Intercultural Communication, per studenti 
universitari internazionali.


• Opera di Santa Croce Onlus e CEDIT (2021)

Progettazione ed erogazione di percorsi aziendali per il miglioramento dell’ambiente di lavoro 
ed il benessere relazionale. Progetto selezionato per coerenza con finalità aziendali, 
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 2015 Dottorato "Studi per la pace e risoluzione dei conflitti. Analisi e risoluzione dei 
conflitti interpersonali e interculturali". Università di Siena. Prof. E. Cheli.

Ricerca su “Sulla via della felicità: verso un’educazione olistica alla relazionalità 
consapevole e costruttiva. Modelli e metodi per lo sviluppo delle abilità 
comunicativo-emotivo-relazionali e la prevenzione e gestione dei conflitti”.

2006 Master in Comunicazione, relazioni interpersonali e counseling

Università di Siena, Polo di Arezzo 

2005 Corso di perfezionamento in comunicazione e consapevolezza dei sentimenti e 
delle emozioni, Università di Siena, Polo di Arezzo

 2004 Accademia triennale in mindfullnes e counseling olistico. Villaggio Globale, 
Bagni di Lucca

1997 Laurea in Scienze Politiche, 110 e Lode

Università di Firenze. Laurea in ‘Storia dei Trattati e Politica Internazionale’, Prof.ssa 
Marta Petricioli. Tesi su ‘I Viaggiatori Italiani in Levante, 1815-1914’.

1992 Diplôme d’aptitude à la traduction français-italien, italien-français, Mention très 
bien - Institut Français de Florence

1988 Maturità Classica, Liceo Classico Dante - Firenze

Francese, Inglese ottimo                           uso frequente

Spagnolo, Portoghese elementare                  uso saltuario
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metodologia, qualifiche e offerta economica, poi inserito nel contenitore “OperaForma. Nuove 
competenze professionali per i lavoratori di Opera Santa Croce”.


• Fondatrice di Core4Bliss (2018) e Core4Peace (2020)

Contenitori progettuali per la selezione, il design e la facilitazione dei migliori percorsi per la 
persona, l’azienda, l’organizzazione: scienza e ricerca unite all’esperienza della meditazione e 
del benessere orientale.


• Counseling individuale, di coppia e di gruppo (dal 2007)

Consulenza su dinamiche comunicative, emotive e relazionali in studio e presso clienti privati.


• Laboratoires Boiron, Lyon e Milano (2013-2016)

Consulenza a diretto riporto del direttore generale C.Boiron e in collaborazione con 
A.Mantovani, responsabile Progetti Speciali. L’intervento su “Felicità: politiche sociali e 
aziendali” comprende

- Facilitazione gruppi aziendali, counseling, interviste, ricerche e report su felicità in azienda. 

- Ricerca sull’impatto trans-culturale (Italia e Francia) del libro di Christian Boiron La gymnastique 
du bonheur: impianto della ricerca, facilitazione dei gruppi (management internazionale, 
impiegati e tecnici, gruppi di controllo esterni all’azienda), analisi e report.

- Organizzazione e facilitazione gruppi e conferenze nell’ambito di “Salute e Felicità”, Milano.


• Laboratoires Boiron, Milano, e Fondazione Holiversity (2012-2013)

Progetto di ricerca ‘Salute e Felicità’ mirato a verificare l’efficacia del metodo di C. Boiron: 
sviluppo contenuti e percorso, didattica, counseling.


• Università di Siena (2007-2014)

- docenze ai Master in 'Counseling e formazione relazionale' e ai Corsi di Perfezionamento post-

laurea in 'Comunicazione e Relazioni interpersonali. Sviluppare l'intelligenza emotiva e la 
consapevolezza di se' e dell'altro' su competenze comunicative, emotive e relazionali.


- counseling individuale e di gruppo.

- supervisione dei counselor e dei formatori.

- ricerca sul tema delle competenze comunicative e relazionali e dell’educazione alla felicità.


• Ambrosetti Spa, Milano (2007)

Facilitatrice nell’ambito del progetto di formazione Nestlé Waters College.


COMUNICAZIONE PUBBLICA E AZIENDALE




• Reportage in Bosnia ‘Srebrenica 20 years on: emotions in peace?’ 2016.

• Reportage in Kosovo su missione NATO KFOR “Senza libera uscita: missioni armate, missioni di 

pace”, 2012-2013.

• Reportage in Israele, Palestina, Kenya, Burkina Faso, Croazia, Serbia, Albania, Repubblica 

Srska su cooperazione sanitaria internazionale, Ospedale Meyer di Firenze e Orion studio, 
2008-2009.


• Regione Toscana, dal 2008

Funzionario part-time 33% presso Direzione Ambiente ed Energia (dal 2011). Responsabile per 
educazione e comunicazione ambientale, negli anni più recenti ho curato campagne di 
comunicazione su efficientamento energetico (road show, 2016-2017), qualità dell’Aria (on line, 
radio e stampa, affissioni e materiale divulgativo, 2018 e 2021) e sul progetto LIFE WEEE “RAEE, 
Tesori da Recuperare!” (web, radio, eventi, campagna didattica 2017-2021).


• Regione Toscana, Direzione Generale Politiche Territoriali e Ambientali (2002-2007)

Consulenza continua su comunicazione pubblica via web, eventi e televisione ecoefficienza e 
buone pratiche ambientali, territorio e trasporti. Progettazione, redazione e sviluppo siti web e 
newsletter, eventi e convegni, iniziative di premialità e Piani di Comunicazione. Regia eventi di 
premiazione e contenuti per campagna video e stampa del Premio Toscana Ecoefficiente, 
promozione televisiva con Rai Uno (Uno Mattina), Rai Tre (Geo & Geo), RAI Educational.


Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e 

all’art. 13 GDPR 679/16 ai fini della ricerca e selezione del personale. Firenze, 20.05.2022
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